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KROSGLASS S.A. jest producentem wtokna szklanego ze szkta typu E,
mat szklanych, rowingu szklanego, tkanin rowingowych oraz pr¢tow
poliestrowo-szklanych.
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Polityka Jakosci i Srodowiska
KROSGLASS S.A.

Celem strategicznym dziatalno$ci Spotki jest umacniane pozycji wiodacego
producenta tych wyrobow w kraju poprzez zaspokajanie potrzeb klientow, zgodnie z ich
oczekiwaniami, w sposob zyskowny dla Spotki.

W zwigzku z tym Spotka koncentruje si¢ na:
=  wspolpracy z Klientami, w celu poznania i zaspokajania ich konkretnych potrzeb

1 oczekiwan,
= budowaniu $wiadomosci pracownikéw dotyczacej wplywu ich pracy na jakosc
wyrobu oraz stopien satysfakcji Klientow,

= analizowaniu wszystkich uwag i sugestii Klientow oraz fachowej pomocy przy

= doborze odpowiedniego asortymentu, =
% » rozszerzaniu asortymentu produktow w oparciu o badania rynku, %
% * racjonalnym uzytkowaniu surowcoOw, materialdw 1 energii, %
% = racjonalnej gospodarce odpadami, zapobieganiu zanieczyszczeniom oraz innych %
specyficznych zobowigzan,
% = zmniejszaniu szkodliwego oddzialywania na $rodowisko oraz stalej poprawie %
% bezpieczenstwa i higieny pracy, %
% »  przestrzeganiu wymogow prawnych zwigzanych z dziatalno$cig Spoiki oraz spetnienie %
5 zgodnos$ci prawne;j, =]
% = nieustannym podnoszeniu kwalifikacji pracownikow oraz zapewnieniu im %
% odpowiedniej infrastruktury i srodowiska pracy, %
% = jak najlepszej wspotpracy z Dostawcami, otoczeniem Spotki oraz spolecznos$cia %

% lokalna. %
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